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S6: ___ /BC-HBQT Tp.HO6 Chi Minh, ngay 16 thang 3 ndm 2011

BAO CAO HOAT PONG HOI PONG QUAN TRI NAM 2010
VA PHUONG HUGNG NAM 2011
(TAI CUOC HOP PHDCP THUONG NIEN NAM 2011)

Hoi ddng quén tri Cong ty c6 phan Thuong mai — Dich vu Bén Thanh nim 2010
bao gém:

- Ong Vuong Cong Minh — Chii tich HPQT.

- Ba Nguyén Thi Thanh Ha — Phé Chd tich HDQT.

- Ong b6 Hung Kiét — Thanh vién HPQT, Téng Gidm d6c Cong ty.

- Ong Pao Vian Hiung — Thanh vién HPQT, Phé Téng Gidm déc Cong ty.

- Ong Cung Trin Viét - Thanh vién HPQT (gi@ nhiém vu thanh vién HPQT
Cong ty dén ngay 23/6/2010).

- Ong Luu Vin Son — Thanh vién HPQT (gi nhiém vu thanh vien HPQT
Cong ty k€ tit ngay 25/6/2010 dén nay).

Cin cit Piéu 1¢é t6 chic va hoat dong Cong ty ¢d phan Thuong mai — Dich vu
Bén Thanh va cdc quy dinh phap luit lién quan, Hoi dong quan tri Cong ty trin trong

bdo cdo truc Pai hoi ddng c6 dong vé két qua cong tdc quan tri ciia Hoi ddng quan tri
trong ndm 2010 va phuong hudng hoat ddng ndm 2011 nhu sau:

PHAN 1: BAO CAO HOAT PONG HPQT NAM 2010

1. K&t qua thuc hién Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thuong nién nim 2010:

1.1 Thuc hién cic chi tiéu kinh doanh nim 2010 do Pai hbi ddng ¢§ ddng giao:
1.1.1  Chi tiéu loi nhudn trudc thué: Lgi nhuan trude thu€ hgp nhat dat 43,4 ty
ddng; trong d6 cong ty me thuc hién 40,7 ty, dat 127,3% k& hoach Pai hdi déng c6 dong
giao.

1.1.2  Chi tiéu ¢ titc: Dy ki€n mic chi trd ¢d tdc ndm 2010 cho ¢§ dong la:
30%, ddm bio miic chi tr cd tdc tdi thi€u 18% theo chi tiéu do Pai hoi ddng c6 dong
giao nam 2010.

1.1.3  Chi tiéu téng doanh thu: Téng doanh thu hgp nhat dat 272,3 ty ddng;
trong d6 cdng ty me thuc hién 264,8 ty dong, dat 120,4% so véi k& hoach Pai hoi dong
c6 dong giao.
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1.2 Niém yét thanh cong ¢6 phi€u Cong ty tai S§ Giao dich ching khoin TpHCM:

Thuc hién Nghi quyét ctia Pai hoi ddng ¢8 dong thudng nién nim 2009 va cin
ctt Quyét dinh s6 43/QD-SGDHCM ngay 04/3/2010 cta S& Giao dich chitng khodn
TpHCM vé viéc niém yét c6 phi€u BTT, ¢d phi€u cong ty c6 phdn Thuong mai — Dich
vu Bé&n Thanh chinh thific dugc niém yét va giao dich trén san HOSE v6i ma ching
khodn BTT vao ngay 14/4/2010.

1.3 B3 sung nganh nghé kinh doanh:

Cong ty da hoan tit viéc ding ky tai S& K& hoach & Pau tw TpHCM bd sung
cdc nganh nghé kinh doanh theo no6i dung Piéu 8 Nghi quyét Pai hoi ddng cd dong
thudng ni€én ndm 2010.

1.4 Chon don vi kiém todn Béo cdo tai chinh nim 2010:

Thyc hién dy quyén ctia PHPCD vé viéc giao Chi tich Hoi ddng quan tri
Cong ty chon don vi kiém todn trong s6 cic don vi ki€ém todn da dugc PHPCP thudng
nién nim 2010 thong qua va trén co s dé nghi cia Ban Ki€m soat, Chii tich Hoi dong
quan tri di quyét dinh chon Céng ty TNHH Kiém to4n va Dich vu Tin hoc Tp.HCM
(AISC) 1a don vi ki€m todn B4o cdo tai chinh nim 2010 Cong ty c6 phan Thuong mai —
Dich vu Bén Thanh.

2. Cic hoat dong khic ciia Hoi ddong quan tri nim 2010:

2.1 T8 chitc 04 phién hop thudng ky va 11 phién hop bat thudng d€ xem xét quyét
dinh cdc van dé thudc thaim quyén ctia Hoi déng quan tri v6i su md rong tham gia du
hop ctia Trudng Ban Ki€m soét va Ban Téng Gidm ddc.

2.2 T& chitc 25 1an 14y y kién thanh vién Hoi ddng quan tri d€ xem xét gidi quyét
cdc van dé thudc thaim quyén ctia Hoi ddng quan tri phét sinh giita 02 phién hop.

2.3 Thuc hién viéc cong bd thong tin theo ding quy dinh. Ti€p nhan va xit 1y kip
thdi thong tin tir nha dau tu.

2.4 Ban hanh cdc quyét dinh thudc thAim quyén ctia Hoi ddng quin tri vé cdc van
dé sau:

2.4.1 Céng tdc nhén su: cit ngudi dai dién quin 1y phan von gép cia Cong ty
tai cdc t8 chiic khdc: Truong PTTH tu thuc Phan Bo6i Chau, Cong ty TNHH Piu Tu
Thuong mai — Dich vu B&n Thanh Pai Nam; bd sung ngudi dai dién quin 1y phan vén
gbp cta Cong ty tai Ngan hang TMCP Phuong Pong va CTCP Chitng khoan Phudng
Dong.

2.4.2  Ban hanh Quy ch& qun tri cia Cong ty.

2.4.3 Ban hanh cdc quyét dinh vé dau tu: Trong nim 2010, Hoi ddong quén tri
da ban hanh 08 quyét dinh vé dau tu xdy dung co ban va 07 quyét dinh vé dau tu ra
ngoai.

2.5 Cin ctf két qui hoat dong kinh doanh va cin ¢ Nghi quyét Pai hoi dong cd
dong thudng nién nim 2010 vé chi tiéu c6 tic tdi thi€u chia cho ¢d dong, Hoi dong
quan tri da thuc hién viéc chi trd tam @ng ¢ titc nim 2010 cho ¢ déng v6i miic chi tra
tam Ung c6 tic dot 1 — nam 2010 13 7% va dot 2- nim 2010 1a 10%.
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2.6 Thuc hién phdi hgp tot véi Ban Kiém soét ti€p tuc duy tri tinh an toan va ddm
bdo hoat dong clia doanh nghiép theo ding quy dinh phdp luit va Diéu 1& Cong ty;
Thudng xuyén chi dao, kiém tra, giam sit Ban Tdng Gidm ddc va cdc cidn bd quan ly
khdc d€ ddm bao thuc hién nghi quyét PHPCP va cic quyét dinh cia HDQT

2.7 Thuc hién cdc chiic ning quén tri hoat dong Cong ty theo diing pham vi quyén
han va nhiém vu ctia Hoi déng quan tri quy dinh tai Diéu 1& t8 chifc va hoat dong Cong
ty vi Quy ch€ t§ chic va hoat ddong Hoi ddng quan tri.

3. Bdo cdo viéc thay ddi thanh vién Hoi ddng quén tri:

- Ong Cung Tran Viét thoi gitt nhiém vu thanh vién HDQT Céng ty ké tir ngay 24
thang 06 ndm 2010 (theo Nghi quyét HPQT Céng ty tai phién hop bat thudong lan 08/2010
thong qua don tir nhiém cta 6ng Cung Tran Viét).

- Cin ctr Khoan 6 Diéu 25 Diéu 1é Cong ty, Hoi dong quan tri Cong ty da bo nhiém
ong Luu Van Son (CMND: 023322974), thanh vién doc lap, 1a nguoi co nhiéu kinh
nghiém trong céac linh vuc Coéng ty dang hoat dong va dang giir vai tro Chu tich HPQT,
thanh vién HDQT ctia mdt s6 td chuc, phép nhan 16n trong nudce, gitt nhi€ém vu thanh vién
HDQT Cong ty c6 phan Thuong mai — Dich vu Bén Thanh, thay thé chd trong phat sinh ké
tir ngdy 25 thang 06 nam 2010 (theo Nghi quyét HDQT Céng ty tai phién hop bét thuong
1an 09/2010 thong qua viéc bd nhiém thanh vién méi).

Tai cudc hop Dai hoi d@)ng ) dong thuong nién ndm 2011, Hoi déng quan tri xin y
kién Pai hoi thong qua viéc bd nhiém thanh vién HDQT méi noi trén.

Trong nim 2010, Hoi ddng quan tri, cu thé 1a ting thanh vién HPQT da nd luc
hoan thanh t8t nhiém vu qudn tri hoat dong doanh nghiép theo ding dinh huéng phat
trién va nhitng chi tiéu kinh doanh do Pai hdi ddng c¢§ dong giao, hanh dong vi 1gi ich
c6 ddng va vi su phét trién chung ctia doanh nghiép.

PHAN II: PHUONG HUGNG HOAT PONG NAM 2011

Nim 2011, tinh hinh kinh t&€ th€ gidi du bdo sé& ti€p tuc phuc hdi nhung vin tiém
4n nhitng bat 6n phifc tap; kinh t& Viét Nam sé& van con gip nhiéu khé khin, tinh hinh
kinh t& vi md bat 6n dinh 4nh hudng dén toan bo hoat dong ciia cong dong doanh
nghiép Viét Nam. Trong bdi cdnh d6, Hoi dong quin tri x4dc dinh phuong huéng hoat
dong trong ndm 2011 nhu sau:

® Chi dao, quan tri hoat dong clia doanh nghiép ti€p tuc &n dinh va phat trién,
hoan thanh cdc chi tiéu do Pai hoi ddng cd dong giao.

@ Hoan thién bo mdy quén 1y theo huéng chuyén nghiép va cdi cdch hé thong tién
luong d€ tao dong luc cho ngudi lao dong, thu hit ngudn nhan luc gidi ddp dng sy phat
trién ciia doanh nghiép trong giai doan mdi.

® Tiép tuc diéu chinh, hoan thién Chién Iugc hoat dong kinh doanh giai doan 2010
— 2015 ctia doanh nghiép phut hgp tinh hinh mdi.

@ Ting cudng cong tic dy bdo, quan tri rii ro d€ hoat dong doanh nghiép an toan
va hiéu qua.

® Phit trién linh vyc hoat dong kinh doanh méi ctia Cong ty.
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® D4y nhanh viéc hoan thién ho sd cdc du dn.

@ Ting cudng ki€m sodt chit ché chi phi hoat dong ctia Cong ty.

Tiép tuc bd sung, hoin thién cdc cdng cu quan 1y nhu: hé thong cic Quy ché,
quy trinh tdc nghiép, hé thong bdo cdo quén tri, v.v...

@ Chi dao viéc cong bd thong tin cia doanh nghiép theo ding quy dinh phap luat
hi€n hanh.

Thyc hién cdc chifc ning quan tri hoat dong Cong ty theo ding pham vi quyén
han va nhiém vu ctia Hoi dong qudn tri dugc quy dinh tai Piéu 1& t8 chifc va hoat dong
Cong ty va cdc quy ché khic.

PHAN IIIl: MOT SO CHI TIEU KE HOACH COG BAN NAM 2011 TRINH PHPCD

STT CHi TIEU KF HOACH 2011
1 | Lgi nhuan trude thu€ cla cong ty me 35ty dong
2 | C8 tic T6i thi€u 18%

Niam 2011, Hoi ddng quén tri s& ti€p tuc nd luc vudt qua moi thach thic d€ giit
vitng su 6n dinh va phét trién trong hoat dong clia doanh nghiép, thuc hién tot cic chi
tiéu do Pai hoi dong c6 dong giao. Hoi ddng quan tri Cong ty cling mong mudn tiép tuc
nhan dugc sy tin tudng, gin bé va ddng thuin cla c6 dong.

Tran trong gii t6i toan thé quy vi cd ddng 13i chic sitc khée va thanh dat.

TM. HOI PONG QUAN TRI
Noi nhédn: CHU TICH
- C6 dong.
- BKS.
- Luu.

VUGNG CONG MINH
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